
La fonction « Coyote Assistance »
Lorsque votre véhicule est immobilisé en raison d’une panne (mécanique, électrique ou
électronique immobilisant le véhicule et n’entraînant pas de dommages corporels), ce service
vous permet, en utilisant le bouton du milieu, d’être en contact avec l’Assistance Coyote.
Celle-ci gèrera les différents intervenants dans la procédure de dépannage de votre véhicule.
Ce service ne couvre pas les urgences médicales (maladie, blessure etc….)

Activation

Pour en bénéficier, rien de plus simple.
Il vous suffit d’activer le service sur le site www.moncoyote.com.
 Aller sur le site www.moncoyote.com
 Enregistrer votre numéro de portable
 Accepter les conditions générales du service
 Donner l’autorisation à Coyote de conserver ses données de géolocalisation pendant
maximum une semaine,
 Fournir ses coordonnées bancaires : soit au moment de l’activation du service ; soit au
moment de la souscription à un abonnement Coyote et, dans ce dernier cas, avoir accepté
que ces informations bancaires servent à facturer l’utilisation du service (sauf abonnés 24
mois)

Tarif

L’activation est facturée 3,50 €uros TTC (hors frais d’assistance).

Attention :
Ce service n’est activable qu’en cas de véhicule à l’arrêt et en France Métropolitaine.
Accessible du Lundi au Samedi de 8 heures à 20 heures.

Le Nouveau Service « Coyote Assistance »

Fonctionnement

Pour lancer la fonction « Coyote Assistance », à l’arrêt, pressez le Bouton B (schéma ci-
dessous)
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